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Introducéo

O presente trabalho procura abordar de forma critica a evolucdo da justica de menores, dando
particular destaque as criancas em perigo. Pretende-se ao mesmo tempo fazer a ligagdo ao surgimento
do servico social/intervencdo social, sua evolucdo, o papel que desempenha e as fungdes que estéo
consagradas nos varios diplomas legais ao longo dos tempos sobre a problemética das criancas em

perigo.

O tema, Intervencdo Social na Evolucdo do Sistema de Protecgdo as Criangas e Jovens em Perigo em
Portugal, surge na sequéncia do trabalho desenvolvido nos ultimos dois anos como Assistente Social,
na Equipa Multidisciplinar de Assessoria ao Tribunal de Familia e Menores de Loures, no ambito da Lei

de Proteccdo de Criancas e Jovens em Perigo, em vigor desde Janeiro de 2001.

Para melhor se compreender o trabalho que € hoje desenvolvido tendo como suporte a Lei n.° 147/99
de 1 de Setembro, sera de todo o interesse profissional conhecer o inicio da atencao dos legisladores a
situacdo das “criancas em perigo”, bem como a legislacdo que regulamentou até a data estas
situacfes. O trabalho incide especialmente sobre a primeira Lei de Protec¢do a Infancia de 1911, a
Organizacao Tutelar de Menores de 1962, o Dec. Lei 314/78, que reformula a OTM e vigorou até a
reforma de protecgdo de menores de 1999, da qual surge a Lei de Protec¢do as Criancas e Jovens em
Perigo.

A preocupacdo e legislacdo na proteccdo a infancia sofreu grandes alteragdes ao longo dos tempos.
Nos diferentes diplomas legais a importancia dada a “crianga em perigo” foi tendo a sua evolugdo

natural em funcéo da situacdo politica, econémica e social em Portugal.

A importancia do Servico Social, no tratamento e acompanhamento das situacdes de “criancas em
perigo” também teve a sua evolucdo nos diplomas legais de proteccéo a infancia. A intervencao social
ndo foi sempre entendida da forma como hoje o €, nem sempre teve um papel fundamental no
acompanhamento a estas criancas. O Servico Social em Portugal teve a sua genese e emergéncia
apenas nos anos 30, com a fundacdo da primeira Escola de Servico Social de Lisboa, apesar da

intervencgdo ao nivel do social, se realizar ha pelo menos cem anos em termos internacionais.
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O trabalho desenvolvido compreende assim, para além desta introducdo, mais dois capitulos e as
consideracdes finais. O primeiro capitulo foca sucintamente a emergente preocupacéo com a infancia e
consequentemente a situacdo da “crianca em perigo” e também como esta é tratada nos diplomas

legais de proteccdo as criancas e jovens, a que se refere o presente trabalho.

Segue-se 0 segundo capitulo, intitulado “Intervencdo Social na Proteccdo de Menores em Portugal”,
que se divide em dois pontos. No primeiro ponto, sdo abordados os diplomas acima referenciados, 0
seu surgimento situando a época sdcio-politica do pais, a sua importancia no tratamento as situagdes
das criangas em perigo e a sua organiza¢do, fazendo uma evolugdo comparativa. O segundo ponto
insere 0 papel do Servico Social em cada um destes documentos, bem como faz uma breve
abordagem historica a génese, emergéncia e institucionalizacdo da profissdo de Servico Social em

Portugal.

Finalmente e, como conclusdo ao presente trabalho, sdo apresentadas as consideracdes finais, onde
serd apresentado um balanco sobre a Intervencdo Social na Evolugdo do Sistema de Proteccdo das
Criancas e Jovens em Perigo em Portugal.
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1. A Crianga em perigo

A emergente preocupacdo e cuidados com a infancia surge de uma forma definitiva nos finais do
século XIX, tendo em conta as mudancas que se verificaram apds a Revolucéo Industrial, apesar de
ainda acontecerem casos pontuais de infanticidio, nomeadamente, com os filhos ilegitimos. Contudo,
apesar da crescente preocupacdo com a infancia aquela Revolucdo faz emergir um novo problema

social: a exploragdo do trabalho infantil, principalmente entre as camadas mais pobres da populagao.

Com o final da | Guerra Mundial foi aprovada em 1924, pela 5.2 Assembleia da Sociedade das Nagdes,
a Carta da Unido Internacional de Proteccdo a Infancia, dita Declaracdo de Genebra. Apesar de todas
estas evolugdes € no pos Il Guerra Mundial que se nota o mais significativo impulso a evolugdo destas
questdes, nomeadamente a criagdo de varios organismos, entre 0s quais o Fundo Internacional de
Socorro a Infancia, vulgo UNICEF, em 1947. No ano seguinte, 1948, & aprovada a Declaracéo

Universal dos Direitos do Homem.

A 20 de Novembro de 1959, a Assembleia Geral das Na¢des Unidas aprova a Declaracéo dos Direitos
da Crianca, que apesar de ndo vincular os Estados d& uma significativa projeccdo a questdo da
protec¢do a infancia. Em 1989, as Nac¢des Unidas ddo um significativo avango em matéria de infancia,

com a aprovacao da Convengdo dos Direitos das Criangas.

Portugal, apesar do seu pioneirismo ao ser um dos primeiros paises a aprovar uma Lei de Proteccdo a
Infancia em 1911 (na sequéncia da acgdo renovadora, com a implantacdo da Republica), s6 na revisdo
constitucional de 1976, e apds a Revolucdo do 25 de Abril, sdo pela primeira vez consagrados na
Constituicdo da Republica, como direitos fundamentais, a Infancia (art.° 69) e a Juventude (art.? 70).

O desenvolvimento politico, cientifico, cultural e social que se verificou em Portugal, nos anos
subsequentes a Revolucdo, impds ao pais a ratificacdo das regras e convengdes internacionais, em
matéria de infancia. Na década de 80, surge o primeiro estudo relacionado com as situagdes das
“criangas em perigo”, sob o titulo “Crianca maltratada, negligenciada ou praticando a mendicidade”,

com orientac¢do do professor Fausto Amaro (1986).
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E, contudo, nos anos 90 que se verifica o surgimento de politicas sociais com vista & protecgo e
acompanhamento das situagbes de infancia e juventude. Assim, em 1990, Portugal ratifica a
Convencéo dos Direitos da Crianca; em 1991, sdo criadas as Comissoes de Protec¢cdo de Menores; em
1995, é extinta a Direccdo Geral dos Servicos Tutelares de Menores que da lugar ao Instituto de
Reinsercdo Social; finalmente, em 1999, verifica-se a Ultima grande Reforma do Direito de Menores,

com a redaccao do diploma legal de Proteccéo de Criancas e Jovens em Perigo.

Vérios foram os documentos que, com a evolugdo dos tempos e com as muta¢des sociais, economicas
e politicas verificadas com o decorrer dos anos procuravam regulamentar a legislacéo de protec¢éo as

criangas e jovens em perigo, visando minorar este tipo de situacoes.

Assim, a redaccdo da Lei de Proteccdo a Infancia, datada de 27 de Maio de 1911, s6 veio a ser
regulamentada, com a introducéo de alteragdes, pelo Decreto Lei n.° 10767, de 15 de Maio de 19251,
Considerava-se as criancas como “ a base das sociedades, a matéria prima com que hdo-de
construir-se a cimentar-se alicerces, ergue-se a arquitectura desempanada duma
nacionalidade nova, solidamente organizada.” 2. Com vista a garantir a sua protec¢do e o seu
pleno desenvolvimento, estdo consignadas na Lei as situagdes em que a crianga € considerada em
perigo moral, sujeita a necessidade de uma medida que a proteja. Neste sentido sdo considerados
menores em perigo moral, as criangas que “nao tem domicilio certo em que habitem nem meios
de subsisténcia, por seus pais terem falecido, desconhecidos ou desaparecidos, ou por nao
terem tutor ou parentes legalmente obrigados a fornecer-lhes alimentos, ou ainda outros
parentes ou amigos que oS queiram tomar ao seu cuidado;(...) que se encontrem
momentaneamente sem domicilio certo em que habitem nem meios de subsisténcia, devido a
doenca ou prisdo dos seus pais ou tutor;(...); cujos pais ou tutor sejam reconhecidos como
incapazes ou impotentes para cumprirem os seus dever es paternos ou tutelares;(...) que vivam
na companhia de pai, mée ou tutor: que desprezem gravemente os seus deveres de vigiar e
educar os filhos ou pupilos, que tém mau comportamento notério e escandaloso; que sdo
conhecidos como sendo habitualmente ociosos, mendigos, vadios, alcodlicos, gatunos,

rufides, toleradas ou outro entes imorais; (...) Que devido a malvadez ou especulacdo do pai

1 E de notar que os 14 anos que decorreram entre a publicagio da lei e a sua regulamentagdo foram significativamente
tumultuosos (do ponto de vista sdcio-politico) com alteragdes politicas sucessivas, inclusive de regime, passando mesmo
por um periodo de ditadura militar (1917/18)

2 Lei de Proteccdo a Infancia, de 27 de Maio de 1911
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e mae ou tutor, sdo por parte destes. objecto de maus tratos fisicos habituais ou excessivos;
privados habitualmente dos alimentos ou outros cuidados indispensaveis a sua saude;
empregados em profissdes proibidas, perigosas ou desumanas, que pdem em grave risco a
sua vida ou salde; excitados habitualmente para a gatunice, mendicidade ou prostituicao.

..) 3

O Estado assumia assim uma responsabilidade sobre as criancas ao nivel da sua educacao, formacéo
e desenvolvimento social, que deveria ser incutida aos progenitores. Nomeadamente, quando
considerava que “ s com criancas educadas num regime disciplinado, com uma higiene moral
escrupulosa, instruidas no conhecimento das cousas e na pratica das leis sociais que formam
actividades positivas, se podera construir uma sociedade que a salubridade dos costumes

reina as ansiedades fecundas do saber e do trabalho.” *

Ja na Organizagdo Tutelar de Menores, aprovada e regulamentada em 1962, cujo modelo decorre dos
aplicados em paises com regime politico autoritario. O documento ndo faz qualquer distingdo em
relacdo aos menores em perigo moral, dos menores com comportamentos desadequados. Neste
diploma a actuagdo do Estado visava a “ prevencdo criminal através da aplicacéo de medidas de
proteccdo, assisténcia e educacdo, e no campo da defesa dos seus direitos e interesses,

mediante a adopcao de providéncias civeis adequadas.”

Logo a situacdo de perigo é apenas contemplada nas medidas que os Tribunais Tutelares de Menores,
tém competéncia para aplicar, conforme o art. 17.°, em que “ relativamente aos menores que,
antes de perfazerem os 16 anos: a) Sgjam sujeitos a maus tratos ou se encontrem em situacéo
de abandono, desamparo ou semelhante, capazes num ou noutro caso de por em perigo a sua

salide, seguranca ou formacéo moral” .°

Mesmo assim nestas situacdes os menores eram considerados em situacéo de “pré-inadaptacdo”. Em

que, “ a intervencao do Estado justifica-se somente pelo perigo, longinquo ainda, de o menor

3 Art.° 26.°, da Lei de Proteccdo a Infancia, de 27 de Maio de 1911

4 Preambulo, da Lei de Proteccdo a Infancia, de 27 de Maio de 1911
5 Decerto Lei n.° 44288, de 20 Abril de 1962

6 Op. Cit.
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vir a encontrar-se mais tarde em alguma das restantes situacdes previstas genericamente na

lei e de ser preferivel prevenir a tentar remediar tarde e a mas horas.” ’

Verifica-se uma responsabilizacdo das criancas pela sua situagdo, esta é sempre encarada como um
potencial delinquente que devera ser “travado”, assumindo o Estado o papel de orientador e educador
destas criangas. Os menores ficavam sujeitos a aplicacdo de medidas até perfazerem 16 anos com
possibilidade em casos excepcionais de serem aplicadas também até perfazerem 18 anos. Estas

medidas n&o tinham definido limite temporal para a sua aplicagéo.

A Revolugdo democrética de Abril de 1974, naturalmente se fez sentir no modo de encarar a situagéo
da crianca, dando lugar a alteragGes da legislacdo. A revisdo e alteracdo da Lei Organica dos Tribunais
Judiciais em 1977, que promoveu a divisdo dos Tribunais de Familia e dos Tribunais Tutelares de
Menores, passou para estes Ultimos a decis&o das situacdes dos “menores em risco”. E também nesta
altura realizada a revisdo da OTM, regulamentada pelo Decreto-Lei n.° 314/78, de 27 de Outubro, na
qual se considera o alargamento da idade abrangida de protec¢do aos menores.

No art® 15° deste diploma, estabeleceu-se que os Tribunais de Menores tém competéncia
relativamente aos menores até aos 18 anos. Nestas situacfes “ Os tribunais de menores sdo
igualmente competentes para: a) Decretar medidas relativamente a menores que sejam
vitimas de maus tratos ou se encontrem em situacao de abandono ou desamparo capazes de
por em perigo a sua salde, seguranca, educacéo e moralidade; (...)" 2. O art. 19.2, do mesmo
diploma, com base no art.1918.° do Cédigo Civil, salvaguarda as situagdes em que nao existe medida
especificada para 0s “menores em risco”, situacfes essas, “ Quando a seguranca, a saude, a
formacdo moral ou a educacdo de um menor se encontrem em perigo e nao segja caso de
inibicdo do poder paternal ou de remocgdo das fungdes tutelares pode o tribunal decretar as
medidas que entenda adequadas, designadamente confiar 0 menor a terceira pessoa ou
coloca-lo em estabel ecimento de educac&o ou assisténcia(...)” °.

As (ltimas décadas do século XX, patentearam uma crescente preocupacgao com a situacao da infancia

no Mundo. Neste quadro e tendo em conta a conjuntura sdcio-politica, no ano de 1999 verificou-se uma

TVEIGA, Vasco Soares da, Reforma dos Servicos Tutelares de Menores, Coimbra Editora Lda, 1962
8 Decreto Lei n.° 314/78, de 27 de Outubro
9 Op. Cit.
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nova reforma do direito de menores em Portugal. A Lei n.° 147/99 de 1 de Setembro, veio regulamentar

uma nova abordagem a protecgdo e promocao da situacdo da crianga e jovem em perigo.

Nesta reforma o universo que abrange as de situacdes de perigo das criangas e jovens € alargado,
conforme se especifica 0 n.° 2, do art.° 3, que considera que uma crianga ou jovem Sse encontra em
situacdo de perigo quando: “se encontra numa das seguintes situacfes. Esta abandonada ou
vive entregue a s propria; Sofre maus tratos fisicos ou psiquicos ou é vitima de abusos
sexuais; N&o recebe os cuidados ou a afei¢io adequados & sua idade e situacio pessoal; E
obrigada a actividades ou trabalhos excessivos ou inadequados a sua idade, dignidade e
situacéo pessoal ou prejudiciais a sua formagdo ou desenvolvimento; Esta sujeita, de forma
directa ou indirecta, a comportamentos que afectem gravemente a sua seguranga ou 0 seu
equilibrio emocional; Assume comportamentos ou se entrega a actividades ou consumos que
afectem gravemente a sua saude, seguranca, formacao, educacéo ou desenvolvimento sem
gue os pais, o representante legal ou quem tenha a guarda de facto se lhes oponham de modo

adequado a remover a situacgo.” *°

10 Lei n.? 147/99, de 1 de Setembro
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2. Intervencdo Social na Proteccéo de Menores em Portugal

2.1. A Legislacéo da Infancia e Juventude

A Lei de Protec¢do a Infancia, de 27 de Maio de 1911, ndo s6 foi um documento inovador para a
época, como tem uma visdo clara da diferenca entre crianca e adulto, considerando que devem ter
tratamentos judiciais distintos. Portugal € assim dos primeiros paises a introduzir no seu sistema de
protec¢do judiciaria, o objectivo protector e pedagdgico, neste tipo de intervengdo, o qual anteriormente
se baseava na responsabilidade do individuo e na reprovacao social da sua conduta. A lei previa ndo
sO a intervencdo judicidria nos casos de menores delinquentes como também a proteccdo nas

situacfes de menores que se encontrassem em perigo moral.

Com esta lei, 0s menores de idade inferior a 16 anos tornaram-se penalmente inimputaveis e passaram
a comparecer perante tribunais especiais — as Tutorias da Infancia - segundo regras particulares de
processo, aplicando medidas préprias, essencialmente distintas das que vigoravam para 0s adultos.

Cabia a Tutoria de Infancia julgar todos 0s processos, civeis e criminais, relativos aos menores, tendo o
intuito “ mais de prevenir, curar, do que propriamente o de castigar, na acepcao vulgar da
palavra” . Séo tidas neste diploma como “ um Tribunal que julga como um bom pai de familia,
no amor da verdade e justica e, sempre no interesse do menor.” ** O juiz tinha, nestes processos,
um papel determinante, tendo em conta que |he cabia a si todas as decisdes relativas ao andamento do
processo. Junto das Tutorias funcionavam os Refugios da Tutoria, que visavam o acolhimento

temporario dos menores com vista a observacao das situacoes.

As medidas aplicadas pelas Tutorias de Infancia deixaram de ter um caracter punitivo e repressivo,
sustentando com elas que “ defender e melhorar o estado dos menores, é combater neles ou no
seu ambiente a causa da sua conduta criminal.” 2 Com esta Lei 0s menores passavam a cumprir
as medidas que lhes eram aplicadas em estabelecimentos prdprios, acabando com a promiscuidade
que se verificava até a data, em que menores e adultos cumpriam as penas nas prisdes de direito

comum.

11 | ej de Proteccdo a Infancia, de 27 de Maio de 1911
12 Beleza dos Santos, Sistema juridico dos menores delinquentes em Portugal, in Boletim da Faculdade de Direito, Ano VIII,
n°g8

9
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No diploma é também constituida a Federagdo Nacional dos Amigos e Defensores da Crianca,
organismo juridico constituido por varias instituicdes oficiais e privadas, que visava ndo sé a prevencao
e a divulgacdo dos interesses das criancas, como também auxiliar a Tutoria na execugdo dos acorddos
relativos aos menores. Junto do Ministério da Justica foi instituida a Junta Superior, que tinha uma
comissdo executiva permanente (constituida pela primeira vez), de proteccdo de menores em perigo

moral.

Para a situagdo dos menores em perigo moral, estes poderiam ser entregues, segundo determinadas,
situaces, a instituicdes de assisténcia ou as Instituicbes da Federacdo onde posteriormente seriam
encaminhados para casas de familias adoptivas ou para estabelecimentos de educacdo de caracter

preventivo.

O diploma evoca também a obrigacdo do Estado em acolher e tutelar as situagdes dos menores até
estes se conseguirem emancipar. Considera que € sua obrigacdo proteger 0S menores que se
encontrem desprovidos de meio familiar adequado ou se encontrem abandonados e entregues a Si

proprios.

Tendo em conta o0 panorama politico que vigorou nos anos subsequentes & implementagdo da Lei de
191113, s6 no ano de 1925 se deu, através do Decreto n.° 10767 de 15 de Maio a sua regulamentagéo
com algumas alteracdes. Estas alteragdes incidiram essencialmente na organizacgao e regulamentacéo
dos servigos jurisdicionais e tutelares de menores, com realce, por exemplo, a atribuicdo de um
caracter oficial de servico de Estado a Federacdo Nacional das Instituicbes de Proteccéo a Infancia,

antiga Federacao Nacional dos Amigos e Defensores da Crianca.

Vird a verificar-se em 1962, a reforma mais significativa, desde a aprovacdo da Lei de 1911, na
proteccdo a infancia, com a aprovagéo da Organizacdo Tutelar de Menores, através do Decreto-Lei n.°
44288 de 20 de Abril. O modelo que nele vigora tem a sua origem em paises com Estado ditatorial,
situacdo que se verificava entdo no nosso pais. Embora continuassem a ser consideradas as situacdes

relativas aos menores em perigo moral, desamparados e delinquentes, as medidas aplicadas eram

13 Os condicionalismos politicos resultantes da Revolucéo de 1910; a alteragao da vida econdmica e social consequéncia da
participacdo de Portugal na | Guerra Mundial; a revolta militar de 1917, que instaura a primeira ditadura militar; o controle da
situacéo politica, pelos Republicanos, em 1919, e uma década (1920) marcada por sucessivas alteracdes de governo, que

leva a uma nova ditadura, instaurada na sequéncia de um movimento militar a 28 de Maio de 1926.
10
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sempre equiparadas, ou seja, 0S menores seriam na prética todos tratados indistintamente. Esta forma

de intervencdo tinha como objectivo, segundo o diploma, a prevencaol4.

Neste Decreto-Lei os Tribunais Tutelares de Menores, tinham por fim a protec¢do judiciaria dos
menores no dominio da prevencdo criminal, através da aplicagdo de medidas de proteccdo, assisténcia
e educacdo, e no campo da defesa dos seus direitos e interesse mediante a adop¢édo de providéncias
civeis adequadas. Remetendo-se para as providéncias civeis as situacdes dos menores em perigo

moral.

O processo tutelar tinha execucdes distintas: no ambito da prevencdo criminal, corresponderia a um s
processo; em relacdo as providéncias civeis, haveria um processo especial para cada uma das

situacOes previstas no art.® 35°5, da OTM.

Apesar da abertura verificada com a Lei de 1911, muita da legislacdo posterior, mantinha ainda o
espirito repressivo que aparecia em diplomas anteriores aquela data, nomeadamente no que se referia
aos estabelecimentos de acolhimento de menores, os “Reformatérios™é e as “Colonias
Correccionais™’, que tinham como base o regime de regeneragéo, de disciplina e de sancdo ao qual

estavam sujeitos 0s menores.

Praticamente meio século apds a aprovacao da Lei de Proteccdo a Infancia, o Decreto-Lei n.° 44287,
de 20 de Abril de 1962, aboliu a distingdo entre “reformatério e casa de correcgdo”, ficou entdo
estabelecido que os estabelecimentos de tutela teriam por finalidade a recuperacéo social dos menores
a seu cargo destinando-se a observacao, a execucdo de medidas de prevencdo criminal e acgdo de

patronato.

140 menor “problematico era assim considerado como uma espécie de potencial delinquente que necessitaria ser “travado”.

15 Competéncia dos tribunais tutelares em matéria civel.

16 Atente o Decreto n.° 10767 de 15 de Maio de 1925, art.° 107° “ Os reformatorios sdo destinados a tratar os menores
gue por decisdo as Tutorias necessitavam ser internados por ndo se encontrarem ainda gravemente pervertidos,
sendo susceptiveis de se corrigirem mediante uma accdo reformadora pelo trabalho profissional, pela educacgéo
moral e pelos meios disciplinares adequados, acompanhados ou ndo do regime de detencéo até sessenta dias, a
gue aludemo artigo 93° e art.° 20°, alinea f)”

17 Atente o Decreto n.° 10767 de 15 de Maio de 1925, art.° 108° “ As Coldnias correcionais sio destinadas a corrigir
0S menores que por sentenca das Tutorias nelas devem internar-se por se julgarem em adiantado grau de
perversdo, mas ainda susceptiveis de ser regenerados pelo trabalho profissional, pela educacdo moral e
mediante uma rigorosa accdo disciplinar, acompanhada ou ndo de detencdo nos termos do artigo 93° ou de
detencdo correcional, por periodos variavels e indeterminados, dentro dos limites de tempo fixados pelas
decisBes dos referidos tribunais, em conformidade do disposto do artigo 65° do decreto de 27 de Maio de 1911 e

no paragrafo seguinte.”
1
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Com a aprovagdo desta lei € também criada e regulamentada a Direccdo Geral dos Servigos Tutelares
de Menores, competindo a esta “ dirigir os servicos de justica relativos a menores sujeitos a
jurisdicdo especializada, promover a execucdo das medidas decretadas pelos tribunais de
menores, orientar 0s servicos de assisténcia social e superintender nos estabel ecimentos
dependentes’ 8. Os servicos dependentes da DGSTM eram, além dos estabelecimentos tutelares de

menores, 0S proprios tribunais de menores.

A OTM contemplava os estabelecimentos tutelares de menores que tinham por fim a “ recuperacao
social dos menores a seu cargo e destinam-se a observacdo, a execucdo de medidas de
prevencdo criminal e accdo do patronato” *°. Neste tipo de estabelecimentos tutelares inclufam-se

os Centros de Observacdo que funcionavam anexos aos tribunais.

No ano de 1967, o Decreto-lei n.° 47727, introduz alteragcdes na Organizacdo Tutelar de Menores, em
vigor, nomeadamente, sdo alteradas e revistas algumas das medidas aplicadas aos menores bem
COMo a sua execugdo ou cessacdo. Passam assim a poder ser aplicadas, além das que ja estavam
previstas no diploma anterior, medidas de “ colocacéo em familia idonea ou em estabel ecimento
oficial ou particular de educacéo; colocacdo em regime de aprendizagem ou de trabalho,
junto de qualquer entidade oficial ou particular; submissio a regime de assisténcia; recolha
em centro de observacéo, em regime de internato ou de semi-internato, por periodo néo
superior a quatro meses (...); colocacdo em instituto médico-psicoldgico.” . Acrescenta,
também, ao Tribunal Tutelar de Menores competéncia em matéria dos processos civeis, podendo a
partir deste diploma “ construir o vinculo da adopgao” ou “ proceder a averiguacdo oficiosa da

mater nidade ou da paternidade.”

Na década de 70, com as alteragGes suscitadas a todos os niveis, social, economico e politico, pela
Revolugdo de Abril, surge a necessidade de ajustar o sistema de protec¢do dos menores as novas
exigéncias do exercicio da cidadania. E neste sentido que surge o Decreto-lei n.° 314/78, de 27 de

Outubro, alterando a OTM até entdo em vigor.

18 Decreto Lei n.° 44288, de 20 de Abril de 1962
19 ]dem

20 Art.° 210, do Decreto-Lei n.° 47727, de 23 de Maio de 1967
12
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Nesta Organizacdo Tutelar de Menores, 0s menores séo tratados da mesma forma, a excep¢do das
situacBes comtempladas no art.® 19.° %%, que se refere a medidas ndo epecificadas para 0s menores
em perigo. Recupera 0 modelo da OTM de 62, com a introducdo de algumas alteraces,
nomeadamente, ao nivel processo tutelar que passa a ser organizado separadamente para cada
menor, existindo apenas um dossier (de processo) mesmo que 0 menor tivesse praticado varias

infrac¢Bes, ou fossem sinalizadas varias situacdes de risco.

Acresce ainda que, o Tribunal pode passar a tomar medidas provisdrias de proteccdo aos menores,
conforme art.’ 42° em que “(...) o tribunal pode ordenar, a titulo provisorio, as medidas e
providéncias referidas no art.® 19° e as diligéncias que se tornem indispensaveis para
assegurar a sua efectiva execucdo; do mesmo modo, podem ser provisoriamente alteradas as
medidas e providéncias ja decretadas a titulo definitivo. (...)” . Nos casos em que o Tribunal néo
arquivou o processo, nem aplicou ao menor uma medida proviséria ou definitiva, “ pode o juiz tomar
uma das seguintes decisdes. mandar o menor em liberdade sem prejuizo do prosseguimento
do processo; ordenar a observagéo do menor, Nos casos previstos no artigo 4.°, determinar a
guarda do menor por periodo ndo superior a vinte dias, no estabel ecimento mais proximo ou
em local apropriado da sede do tribunal quando, verificadas as condi¢es a que se refere o
n° 3 do artigo anterior?, seja de presumir a aplicabilidade de medida da exclusiva
competéncia de tribunal de menores. (...)" %

Deu-se também uma reformulagdo nos objectivos da Direccdo Geral dos Servicos Tutelares de
Menores, adaptando-a aos novos tempos. A DGSTM passou a ser na OTM de 1978, “um
departamento do Ministério da Justica, cujo objectivo é estudar, orientar, coordenar e
controlar a execucao das medidas decretadas pelos tribunais de menores e outras aplicadas
no ambito da legislacéo tutelar de proteccao de menores, prevencao e reeducacao dos seus

comportamentos social mente inadaptados.” %*

21 Atente-se que as medidas ndo especificadas para menores em perigo do art. 19° se referem a situacdes em que “a
seguranca, a saude, a formacao moral ou a educacéo de um menor se encontrem em perigo e nao seja caso de
inibicdo do exercicio do poder paternal ou de remocdo das funcdes tutelares, pode o tribunal decretar as
medidas que entenda adequadas, designadamente confiar o menor a terceira pessoa ou coloca-lo em
estabel ecimento de educacdo ou assisténcia. (...)"

%2 Refere 0 art.2 49°, n.° 3 que “ no caso de ao menor ser imputado facto qualificado pela lei penal como crime, e
haver fundado receio de pratica de novos factos andloga natureza, pode ainda o menor ser entregue no
estabel ecimento tutelar mais proximo até ser possivel apresenta-lo ao juiz. (...)"

23 Art.° 500, Decreto-Lei n.% 314/78, de 27 de Outubro

24 |dem
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Os servicos de que dispde, sdo os Servicos Centrais, compostos por servigos técnicos e de apoio.
Continuam com a responsabilidade dos estabelecimentos tutelares de menores, sendo estes
considerados os Servigos Externos. E da sua competéncia designar o estabelecimento onde o menor
deverad cumprir a medida que Ihe foi aplicada, bem como, autorizar a transferéncia de menores entre

estabelecimentos do mesmo tipo.

Esta reforma vem também permitir uma maior abertura ao exterior dos menores internados podendo
estes prosseguir a instrucéo escolar e o ensino profissional em quaisquer estabelecimentos oficiais ou
particulares, ndo ficando a mercé do que a instituicdo onde se encontravam Ihes poderia oferecer. Faz
também uma inovacdo importante, uma vez que cria a Comissdo de Proteccdo, o que significa que o

Tribunal deixava de ter os poderes absolutos em relacdo aos menores.

As Comissdes de Proteccdo, que funcionavam como 6rgdos de gestdo dos Centro de Observacéo e
Acgdo Social, s6 tinham competéncia sobre as criangas que praticassem crimes, andassem na
vadiagem, praticassem mendicidade ou se dedicassem a prostituicdo. SO poderiam proteger as
criancas até aos 12 anos de idade e apenas com consentimento dos pais. Estas comissfes ndo
podiam aplicar medidas de internamento nos Institutos do Ministério da Justica uma vez que esta era
fungdo Unica dos Tribunais de Menores.

Até a década de 80, aproximadamente, o Estado tinha um papel primordial nas decisdes no que se
referia as criancas em perigo ou com comportamentos inadaptados/desadequados. Surge com a
revisao da Organizacdo Tutelar de Menores, mas também com a crescente preocupacao por parte da

sociedade, o interesse sobre as questdes ligadas a infancia e juventude.

Inicia-se entdo uma maior participacdo comunitaria na protec¢do das criancas e adolescentes, como
forma de encontrar soluces alternativas a institucionalizacdo, ou de outra forma a uma menor

participacdo do Estado sobre o encaminhamento e acompanhamento destas situacoes.

Em 1991, através do Decreto-Lei n.° 198/91 de 17 de Maio, verifica-se a reformulacdo das Comissfes
de Proteccdo de Menores. Estas Comissfes sdo entidades oficiais ndo judicidrias com competéncia
para acompanhar e aplicar medidas de proteccdo a criangas e jovens, com 0 consentimento dos
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progenitores ou seu representante legal. S&o compostas por equipas pluridisciplinares, nomeadamente
contando com a colaboracdo de um representante do Ministério Publico, da Seguranca Social, da
Saude, da Escola, da Policia e, demais pessoas individuais e entidades ligadas a problematica da

proteccdo a infancia e juventude.

Com a reforma de 1999, estas comissdes sofreram algumas alteracdes. Passaram a denominar-se
ComissOes de Proteccdo de Criancas e Jovens em Perigo e a funcionar na forma de Comisséo
alargada?> e Comissdo restrita?s, cabendo a esta ultima o funcionamento em permanéncia e em

situacOes de emergéncia.

Neste momento ndo SO 0s pais ou representantes legais da crianga deverdo dar o seu consentimento,
mas também a propria crianca, se for maior de 12 anos de idade, ndo devera demonstrar oposi¢éo a
esta intervenc¢do. Se ndo for possivel a Comissao de Proteccdo intervir no processo, devera comunicar
ao Ministério Publico da comarca do municipio, para se instaurar um processo judicial de promocéo e

protec¢éo a favor da crianca ou do jovem.

Apesar da OTM de 1978, ter sido revista ao longo dos anos por cinco vezes, em que foi sendo
adaptada e moldada as novas situacdes e mutagdes sociais, s6 se verificou uma nova alteragéo com
profundo significado, na Reforma do Direito de Menores, de 1999, mais de trina anos apos a ultima
reforma de 1962 (tendo em conta que a OTM de 1978, tinha como base aquele diploma com algumas

adaptacoes).

A ideia da Reforma de 1999, com implementacdo das Leis de Promogdo e Proteccdo e Tutelar
Educativa, assenta essencialmente em diferenciar e aprofundar o tratamento a aplicar as criangas e
jovens em situacdes diferentes, com vista a atingir diferentes objectivos: por um lado (re)educar; por

outro, proteger.

Assim, a Lei Tutelar Educativa regula a intervencdo do Estado nas situacfes de jovens, entre os 12 e

0s 16 anos, que pratiqguem factos qualificados pela lei como crime. A Lei de Proteccdo de Criancas e

25 Refere 0 art.? 18.° da Lei n.% 147/99, de 1 de Setembro, que “ & comissdo alargada compete desenvolver acgdes de
promogéo dos direitos e prevencéo das situacdes de perigo para a crianga e jovem. (...)"
% O art.° 21° da mesma lei indica que “ & comissdo restrita compete intervir nas situagdes em que a crianga ou
jovem esta em perigo. (...)"
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Jovens em Perigo, regula a intervencao social do Estado e da comunidade nas situacdes das criangas
e jovens em perigo, carenciados de protec¢éo, ressalvando-se a intervengdo judicial para 0s casos em
que ndo ha consentimento dos pais ou representante legal, ou quando é necessario decidir sobre
restricdes ou regulacéo do exercicio de direitos.

E importante ressalvar que, uma vez que as criancas e jovens infractores poderdo também ser, ou s3o,
na sua grande maioria, criangas e jovens em perigo, devera ter-se em conta uma articulacdo na

aplicacdo dos dois diplomas legais.

A Lein.° 147/99 de 1 de Setembro, traz reformas inovadoras no que se refere a proteccao das criangas
em perigo, uma vez que pretende a garantia absoluta dos seus direitos. Esta inovacdo é descrita no
art.’4.°, através dos principios orientadores da sua intervencdo: interesse superior da crianga;
privacidade; intervencdo precoce; intervencdo minima; proporcionalidade e actualidade;
responsabilidade parental; prevaléncia na familia; obrigatoriedade da informacdo; audicéo
obrigatdria e participagédo; e subsidariedade.

Também o juiz deixa de ter um papel tdo decisivo como lhe era incumbido nos diplomas anteriores.
Através das fases do processo judicial verifica-se uma maior participagéo e articulagao entre o Tribunal
e as entidades em matéria de infancia e juventude e os proprios pais ou representantes legais das
criangas e jovens. Assim, numa primeira fase, é elaborado um acordo de promogéo e protec¢do da
crianga/jovem, que responsabiliza todos os intervenientes, como resposta mais adequada a situagao.
Contudo, quando este ndo € possivel realizar ou falha por algum motivo, o processo é encaminhado
para debate judicial. Mas mesmo nestas situagdes o Tribunal € composto pelo juiz, que preside, e por
dois juizes sociais, que tem também responsabilidade na decisdo que vier a recair sobre a crian¢a ou

jovem.

De realcar também as medidas de promogdo e proteccdo, do art® 35.° da Lei de Proteccdo de
Criancas e Jovens em Perigo, que poderdo ser aplicadas a favor da crianga ou jovem no ambito tanto

do processo judicial, como administrativos, quando ainda é da competéncia da Comissao.

Nota-se um privilegiamento nas medidas em meio natural de vida, nomeadamente, apoio junto dos

pais, junto de outro familiar, confianca a pessoa idonea; e autonomia de vida, em detrimento das
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medidas de colocagdo, que podem ser de acolhimento familiar ou acolhimento em instituigdo. Estas
medidas tem regulacdo no diploma através dos art.° 60 a 63, que determinam a sua duracdo, execucao
e cessacao, ndo se permitindo assim decisfes abusivas quando uma medida é decretada.

2.2. Servico Social na Legislacdo de Proteccéo de Menores

O Servico Social tem como base orientadora da sua intervencdo a promogao dos direitos humanos, na
medida em que: i) procura conhecer as causas e 0 processo dos problemas sociais e a sua incidéncia
sobre as pessoas, grupos e comunidades; i) capacitar estas para a tomada de consciéncia dos seus
problemas, de modo a assumirem uma atitude critica da realidade onde estdo inseridas, para

alcangarem metas como seres sociais.

Assim, a prética do Servico Social centra-se, desde 0 seu inicio, na satisfacdo das necessidades
humanas e no desenvolvimento do potencial de recursos humanos. E uma profissdo que tem como
objectivo promover o bem estar, 0 auto-conhecimento e a valorizagdo dos individuos, grupos e
comunidades, no contexto da aplicacdo de conhecimentos cientificos, com vista a detec¢do das
necessidades humanas e sociais decorrentes da interac¢do individuo/sociedade, procurando o
desenvolvimento dos recursos que satisfagam as necessidades e aspiragdes individuais e colectivas,
nacionais e internacionais, na prossecucao da justica social.

A intervencdo do Servico Social é desenvolvida tendo em conta cinco contextos diferentes, que
podendo ser analisados individualmente, fazem parte de um todo. S&o estes contextos de caracter
geografico, politico, soci-economico, cultural e espiritual. “ O Servigo Social é uma profissdo cujo
objectivo consiste em provocar mudancas sociais tanto na sociedade em geral como nas suas

formas individuais de desenvolvimento.” 2’

Actualmente, a integracdo e intervenc¢do dos assistentes sociais em todos os sectores de politica social
é vista como condicdo essencial para garantir a eficiéncia, eficacia e rentabilidade dos servigos, tendo
em conta a complexidade e densidade dos fendmenos sociais e problemas humanos. “ Os assistentes
sociais, quer pela sua formacdo, quer pelo seu desempenho, estdo particularmente
preparados para desenvolver processos de intervencdo social assentes em competéncias

como a articulagdo, a negociacéo, a interacgao institucional permanentes e a mediacdo entre

27 Servigo Social e Direitos Humanos, Revista INTERVENGCAO SOCIAL, n.° 13/14, Dezembro 1996
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servicos e cidadaos, que se impdem pela necessidade de potencializar capacidades e

recur sos.

Desta forma os assistentes sociais s&o agentes potenciadores de mudanca na sociedade e
ainda nas condi¢cdes de vida dos cidadaos, familia e comunidades com quem trabalham,

estando-1he subjacente um conjunto articulado de valores, de teorias e de préticas’

A analise do Servico Social, como profissao construida, implica uma abordagem dos contextos sécio-
histdricos em que o Servico Social se desenvolveu e a forma como 0s assistentes sociais respondiam
as questdes e desafios da sociedade, em diferentes épocas. A construgdo do Servi¢o Social, no nosso
pais, assentou num processo complexo, polémico e contraditdrio, fruto de confrontos com os diversos

projectos para a sociedade e também com a funcéo social que atribuiam a profissao.

Na protec¢@o dos menores, a intervengdo social esta ligada ndo s6 a evolugdo da legislacdo na area da
infancia, como também & propria génese, emergéncia e institucionalizacdo do Servico Social
Portugués. Ambas as questdes dependeram sistematicamente da evolucao politica, econémica e social
do pais, que sofreu mudancas significativas e relevantes tanto para a protec¢do da infancia como para
0 Servico Social, ao longo dos 88 anos que distam entre a primeira Lei da Infancia (1911) e a Reforma
da Protecgéo de Menores (1999).

A implantacdo da Republica em 1910, trouxe ao pais mudancas significativas, tanto politicas como
sociais. O objectivo primordial dos republicanos era a separacao do Estado das Igrejas, tendo em conta
as posicoes anti-liberal e anti-socialistas, da Igreja Catolica altamente conservadora. Os republicanos
defendiam “ ensino obrigatoério laico e gratuito (condicdo primeira para a interiorizacdo dos
novos valores dessacralizados), pela secularizacdo dos actos essenciais da existéncia —

nascimento, casamento e morte — e pela legalizacdo do divércio.” %

A génese do Servico Social Portugués surge no contexto do projecto social da | Republica. O Servico
Social € encarado como uma forma secular de prestar assisténcia, dirigida particularmente as criangas

e jovens, ndo se identificando com os valores da igreja catolica e tendo por base os valores do

28 Projecto de diploma do “Estatuto Legal da Carreira dos Assistentes Sociais”
29 MARTINS, Alcina, Génese, Emergéncia e Institucionalizacdo do Servico Social Portugués, Fundacdo Cauloste

Gulbenkian e Fundacgdo para a Ciéncia e a Tecnologia, Abril 1999
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republicanismo, da solidariedade de uma moral social laica e as concepgdes republicanas de

educacdo.

Quando em 1911 € constituido o primeiro governo provisorio, da-se a separa¢do do Estado das Igrejas.
A Assembleia Constituinte, aprova nesse ano a Constituicdo, bem como projectos lei sobre 0s mais

variados assuntos, entre eles, a Lei de Proteccdo a Infancia, de 27 Maio.

Tendo em vista a reorganizacdo da assisténcia publica, sdo criadas neste decreto as Tutorias da
Infancia. Dando inicio a profissionalizacdo da assisténcia aos menores, € criado “um corpo de

policia especial” — Delegados de Vigilancia, que intervém e integram as Tutorias.

Aos delegados de vigilancia competia-lhes, neste diploma, “ fazer todos os inquéritos relativos aos
MeNOres e ao seu pai, mée ou tutor; deter ou prender 0S MeSMOS MeNOres € mesmo o pai, mae
ou tutor, levando-os a presenca do respectivo presidente da tutoria; vigiar os menores que
Ihe forem indicados; desempenhar estas atribuicdes pela forma estabelecida no respectivo

estatuto e as mais que forem determinadas pelo mesmo.” ¥

Segundo esta legislacdo, os delegados de vigilancia tinham também poderes para “recolher
depoimentos; requisitar informacbes e documentos a todas as autoridades policiais,
administrativas ou judiciais, assim como aos restantes funcionarios da Republica; pedir ou
requisitar qualquer auxilio, no desempenho da missdo, aquelas autoridades; intimidar
qualquer individuo para comparecer na respectiva tutoria, devendo marcar-se-lhe dia e

hora; deter ou prender os individuos indicados neste decreto e estatuto.” **

Como referido no ponto anterior, em 1925 é regulamentada a Lei de Proteccéo a Infancia, através do
Decreto Lei n. 10767, de 15 de Maio, fazendo algumas alteracdes ao diploma legal, entre elas
relativas as Tutorias, que passam a funcionar em todas as comarcas do Pais, e aos delegados de
vigilancia que passam a estar sob as orientacOes directas dos juizes e curadores de menores. Além
das competéncias ja referidas, os delegados de vigilancia, ficam encarregues a partir desta data, de

“ procurar a colocagao dos menores sujeitos as jurisdicdes das tutorias.” *

30 Lei de Proteccéo a Infancia, de 27 de Maio 1911
31 |dem

32 Decreto Lei n.° 10767, de 15 Maio de 1925
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Os delegados de vigilancia estavam contemplados nos quadros da Tutorias Centrais de Lishoa,
Coimbra e Porto. Nas Tutorias de comarca, poderiam ser voluntarios, sendo obrigatério ser professores
de instrucdo primaria, das respectivas escolas.

A nomeacao para delegado de vigilancia era proposta pelo administrador ou inspector geral da Tutoria,
dando preferéncia a “ individuos habilitados de curso especial de preparacao do pessoal e dos
membros ou empregados das instituicbes de proteccdo a infancia, de assisténcia e ensino
publico ou particular que tenham as indispensaveis habilitacfes e tenham mostrado zelo e

competéncia na educacao e proteccdo de menores.”

O professor Beleza dos Santos, Juiz da Tutoria Central de Coimbra, considerou que os delegados de
vigilancia eram, “ uma espécie de assistentes sociais’, sendo 0s primeiros a existirem em Portugal. O
professor apoiava “ a organizagdo do Servico Social junto dos Tribunais, especificamente nos
Tribunais de Infancia, actuando os assistentes sociais com as familias’®, & luz das
experiéncias que j& se praticavam em alguns paises da Europa. Na opinido de Beleza dos Santos, 0s
delegados de vigilancia eram, nesta época em niimero insuficiente e centravam a sua actuacao apenas

nos menores, subsistindo também a falta de preparacéo técnica.

Poder-se-4 dizer que “ 0 Servico Social € encarado na | Republica como uma forma laica de
prestar assisténcia, dirigida particularmente as criangas menores, ndo se identificando com
os valores da Igreja catdlica e tendo por base os valores da solidariedade, de uma moral

social laica e as concepcdes republicanas de educacdo.” *

Apesar de em 1928, se ter realizado o primeiro ensaio de Escola de Servi¢o Social, tendo por base as
conclusdes do | Congresso Internacional de Protec¢do a Infancia e o | Congresso Internacional de
Servico Social, realizado em Paris, nesse mesmo ano, que visava “a formacdo cientifica,
pedagodgica, psicoldgica e sociologica dos delegados de vigilancia e demais trabalhadores

dos Tribunais de Infancia, sendo estudados os problemas do Servico Social e a aplicacédo do

33 Decreto Lei n.° 10767, de 15 Maio de 1925
3 MARTINS, Alcina, Génese, Emergéncia e Institucionalizagdo do Servico Social Portugués, Fundacdo Cauloste
Gulbenkian e Fundac&o para a Ciéncia e a Tecnologia, Abril 1999

35 |dem
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Servico Social de casos individuais® *, este ndo vingou na criacdo da primeira Escola de Servico

Social em Portugal.

No ano de 1926 Portugal tinha entrado num regime politico autoritario, de ditadura militar, que sofre
algumas alteracfes em 1933 com a revisdo e adaptacdo de uma nova Constitui¢do, iniciando um novo
regime, também ele autoritario, que se designou por Estado Novo. Este regime politico-constitucional
que vigorou entre 1926-1974, podera ser definido como anti-partidario, anti-liberal e anti-paralmentar.
Verificou-se, nesta época, a reconciliagdo entre o Estado e a Igreja. Tendo em vista uma menor
responsabilidade do Estado pela “Questio Social”, remete-a para uma assisténcia corporativa. Passou
a caber a Igreja a gestdo da accdo social.

A institucionaliza¢do do Servico Social, na conjuntura da alianca do Estado Novo com a Igreja Catdlica,
vem assim servir tanto os interesses do Estado quanto os da Igreja. A Igreja interessava que as
assistentes sociais entrassem nos meios operarios, prestassem assisténcia, difundissem a doutrina
social da Igreja, em colaboragdo com os movimentos da acgao catélica, inserindo-se na estratégia mais

ampla de recristianizagdo da sociedade.

Com este proposito, e com vista a conseguir uma alternativa a Assisténcia Social e ao Servi¢o Social,
que se praticava noutros paises, a Unido Nacional, partido Unico do Estado Novo, propde a criacdo de
escolas de Servico Social, “ sendo as assistentes sociais definidas, passados cinco anos, como
dirigentes idoneas, responsaveis, conscientes e activas cooperadoras da Revolucéo Nacional,
gue tém de racionalizar e individualizar a assisténcia, moralizar os costumes e contribuir

para a formacao da consciéncia nacional.” ¥

As primeiras experiéncias de formacdo pré-profissional, que deram origem a institucionaliza¢do do
Servico Social, a nivel internacional, datam do ano de 1897, tornando-a hoje uma profissdo centenaria.
Em Portugal a sua institucionalizagéo da-se enquanto area de formacdo académica, em Abril de 1935,
com a criagdo da primeira Escola — Instituto de Servi¢o Social de Lishoa - tendo por suporte juridico a
Associagéo de Servico Social, sob a tutela do Patriarcado de Lishoa. Dois anos mais tarde surge a

36 MARTINS, Alcina, Génese, Emergéncia e Institucionalizagdo do Servigo Social Portugués, Fundacgao Cauloste
Gulbenkian e Fundac&o para a Ciéncia e a Tecnologia, Abril 1999

37 Decreto Lei n.° 30135, 14 de Dezembro de 1939
21



Intervengdo Social na Evolugdo do Sistema de Protecgdo das Criancas e Jovens em Perigo em Portugal

Escola Normal Social de Coimbra, pela Junta de Provincia da Beira Litoral e, em 1956, o Instituto de
Servigo Social do Porto, pela Associagdo Cultura e Servico Social, sob tutela da Diocese do Porto.

A formacéo das assistentes sociais e a criacdo destas escolas sdo tuteladas pela Igreja. O Estado ndo
deixou, no entanto, de controlar a formagéo destas profissionais, tendo como primordial interesse que
tanto “as escolas como as assistentes sociais mantivessem uma adesio incondicional nos seus

principios ideol dgicos e a concretizacdo dos seus projectos politicos.”

No periodo de 1939-1945 o regime do Estado Novo passa por uma crise3, que leva a uma crescente
intervencdo do Estado ndo s6 ao nivel econdmico como também no dominio do social. Verifica-se a
reestruturacao da Assisténcia Social, que passa a integrar as fungdes sociais do Estado e € publicado
o Estatuto da Assisténcia Social4.

Com o assumir do Estado das funcOes de assisténcia, iniciam-se um conjunto de alteracbes que
implicam directamente com o Servigo Social, que se vdo manifestar nas décadas de 50/60. O Servico
Social deixa de ficar limitado a tratar 0 caso concreto, como anteriormente se impunha, mas a sua
acc¢do visa agora, ndo sé a integracdo do individuo no meio, mas também o melhoramento das suas
condicBes de vida, através da autonomia individual.

O Servico Social passa a ser encarado como uma técnica, como forma de intervencéo social, que deixa
0 bom senso e o inquérito, e passa a planificacdo das ac¢Bes a executar, a inventariacdo das
necessidades e a coordenacdo das informagdes. Verifica-se nesta nova fase uma mudanca de atitude

em relacdo ao individuo, bem como uma nova delimitacéo das tarefas do Assistente Social.

Conclui-se assim que na vigéncia do Estado Novo “ o Servigo Social teré de associar a educacéo
a assisténcia e aplicar técnicas para racionalizar e individualizar, moralizando os costumes
segundo os valores religiosos e do estado Novo. O seu trabalho nas organizagdes do Estado,

38 MARTINS, Alcina, Génese, Emergéncia e Institucionalizagdo do Servico Social Portugués, Fundacdo Cauloste
Gulbenkian e Fundac&o para a Ciéncia e a Tecnologia, Abril 1999

3% “A emergéncia dos grupos monopolistas no interior do bloco dominante, e a sua luta por um lugar
concordante com o0 seu crescente peso econdmico; o desemprego crescente, que produzira a partir dos anos 50
a emigracdo; os problemas decorrentes do colonialismo cuja expressao maior sera a guerra colonial, sdo
alguns dos principais momentos que contribuem decisivamente para o declinio do regime.” A intervencéo
crescente do Estado no dominio do social pretende assim “ responder as exigéncias da fracgdo monopolista, sem que
se ponham em causa 0s principios ideol égico-politicos do Estado Novo.” CARVALHO; Anabela e MOURO, Helena,
Servigo Social no Estado Novo, Centelha, Coimbra 1987, pag. 93

40 Decreto Lei n.° 35108, de 7 Novembro de 1945
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de apoio a familia, as maes e as mulheres, é disso exemplo, marcadamente doutrinario e

educativo, em detrimento das ac¢des de tipo assistencial.” **

Em 1962 da-se a Reforma dos Servigos Tutelares de Menores. Varios foram os factores que motivaram
esta reforma: deles sobressai a necessidade de compilar e sistematizar num s6 diploma a varia
legislacdo avulsa, iniciada em 1911 e que desde essa data vinha sendo alterada e complementada, em

matéria de protec¢do a infancia.

A Direccéo Geral dos Servicos Tutelares de Menores, tinha com esta reforma um papel preponderante,
tendo em conta que a ela estavam subordinadas as instituicdes judiciarias privativas da infancia, os
estabelecimentos tutelares de menores e o0s servicos de assisténcia social. Competia-lhe dirigir os
servigos de justica relativos aos menores, promover a execugdo das medidas, orientar os servigos de
assisténcia social e superintender nos estabelecimentos dependentes, nomeadamente 0s

estabelecimentos tutelares de menores e o0s proprios tribunais.

No que ao Servigco Social diz respeito, com a implementacdo da Organizacéo Tutelar de Menores, em
vigor a partir de 24 de Abril de 1962, denota-se uma abertura e uma maior relevancia sobre aos
responsaveis pela intervencdo social no campo judicial. Assim, a OTM suprime os delegados de
vigilancia passando as suas funcbes a ser desempenhadas pelas entidades referidas no art.° 6 do
diploma, nomeadamente, pelos assistentes ou auxiliares sociais.*2

Os servicos de assisténcia social faziam parte dos servigos centrais da DGSTM, a eles incumbindo “ a
prestacdo da assisténcia social aos menores sujeitos a jurisdicéo dos tribunais tutelares e
respectivas familias, mas também a organizacéo de inquéritos nos processos da competéncia
dos mesmos tribunais e a acgdo de patronato junto dos antigos internatos dos
estabel ecimentos dependentes.” ** Os assistentes e auxiliares sociais, integrados na DGSTM e no
exercicio das suas funcdes, podiam solicitar a qualquer autoridade auxilio para o desempenho da sua

missao.

41 CARVALHO; Anabela e MOURO, Helena, Servi¢o Social no Estado Novo, Centelha, Coimbra 1987
42 Atente o artigo 6.° “ O servigo de assisténcia social junto dos tribunais centrais é realizado pelos assistentes ou
auxiliares sociais que a Direccdo-Geral dos Servigo Tutelares de Menores especialmente afecte a esse fim; As
funcBes da assisténcia social podem ainda ser confiadas pelo juiz as autoridades administrativas ou policiais e
aos seus agentes, e bem assim a quaisquer particulares que voluntariamente se prestem a colaborar no
Servigo” .
43 Decreto-Lei n.° 44287, 24 de Abril de 1962 — Reforma dos Servigos Tutelares de Menores, Lei Organica
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Em relagdo ao papel e fungdo do servico social o diploma é bem claro, indicando que a este servigo
cabe “ investigar os antecedentes de cada menor, estudar as condi¢des do seu meio familiar,
profissional e social e estimular os factores idéneos que estes meios possam oferecer para a
reintegracdo dos menores.” ** Ao assistente social cabia ainda a funcao de intervir socialmente junto

da familia dos menores a que era aplicada esta lei.

A Revolucdo de 25 de Abril de 1974, pbs fim ao regime autoritario, conservador e obscurantista do
Estado Novo, dando inicio a uma nova era em termos politicos, econdmicos e sociais. Dois anos mais
tarde em Abril de 1976, € aprovada a Constituicdo da Republica, que cria um Estado de direito
democratico em Portugal, e tras consigo inovagdes, entre 0s quais se conta o0 consagrar como direitos

fundamentais, a Infancia (art.° 69) e a Juventude (art.° 70).

Como atras se fez referéncia a institucionalizacdo do Servico Social também se realizou enquanto
formacdo académica. As repercussdes a nivel do exercicio da profissdo estdo intimamente ligadas ao
reconhecimento do servico social como formacdo de nivel superior, 0 que dependeu em parte da
desvinculagdo das instituicBes que leccionavam o curso com a Igreja Catolica e, consequentemente,

também das transformagdes politicas e sociais do pais.

Assim, tendo o curso de Servico Social sido formalmente considerado superior a 20 de Outubro de
1961, pelo Ministério da Educacdo, ndo conferiu até ao ano de 1989, qualquer grau académico mas
apenas um diploma profissionals, o que prejudicou durante varios anos a valoriza¢do e equiparacao
das carreiras dos assistentes sociais, que trabalhavam em pé de igualdade com outros profissionais no

mesmo Servico.

No ano de 1977 verifica-se a reparticdo das competéncias dos Tribunais de Menores e 0S novos
Tribunais de Familia, criados pela Lei Organica dos Tribunais. Neste sentido, ao Tribunal de Menores,

tinha por fim “ a protecgédo judiciaria dos menores e a defesa dos seus direitos e interesses

44 Decreto-Lei n.° 44287, 24 de Abril de 1962 — Reforma dos Servi¢os Tutelares de Menores, Lei Organica

4 As familias seréo periodicamente visitadas por assistentes ou auxiliares sociais, que procurar&o conservar e
fortalecer os lagos, sentimentos e responsabilidades familiares e cooperar na resolugéo das suas dificuldades.”
Art°143,n.°2 da OTM de 1962

4 “ E em 1971, no Decreto-Lei n.° 413/71, que aparece pela primeira vez definida a carreira técnica de Servico
Social. E, em 1991, similarmente s6 que com outro nivel, é legislada, pelo Decreto-Lei n.° 296/91, a carreira
técnica superior de Servico Social.” AAVV, Servico Social Profissdo &ldentidade - Que Trajectoria?, Cadernos do

Futuro, Lisboa
24



Intervengdo Social na Evolugdo do Sistema de Protecgdo das Criancas e Jovens em Perigo em Portugal

mediante a aplicacdo de medidas tutelares de proteccéo, assisténcia e educacdo.” Como
consequéncia directa desta alteracdo realiza-se em 1978, atraves do Decreto-Lei n.° 314/78, a reviséo

da Organizacéo Tutelar de Menores.

Com OTM de 1978, é criado o Servico de Apoio Social, a operar nos Tribunais de Familia e de
Menores#’, este vem a ser regulamentado pelo Decreto-Lei n.° 506/80 de 21 de Outubro, que altera e

regulamenta a Direccdo Geral dos Servicos Tutelares de Menores.

O apoio prestado pelos técnicos da DGSTM nos Tribunais, era distinto conforme as solicitacdes, tendo
em conta que os Tribunais de Familia e de Menores tinham, também eles, competéncias distintas.
Assim 0 apoio técnico dado no Tribunal de Menores centrava-se nas situacdes de menores
delinquentes e nas situagfes das criancas em perigo; ja no Tribunal de Familia este apoio era prestado
no ambito das acc¢des tutelares civeis.

O tipo de apoio prestado pelos técnicos tinha também duas vertentes distintas: por um lado, faziam
“assessoria aos magistrados com o0 objectivo de melhor habilitar o juiz na tomada da
decisdo, na perspectiva do interesse prioritario da crianga;” por outro lado, no “atendimento e
encaminhamento do publico com necessidade de informacdo, no ambito daquelas

problematicas.” 48

No ano de 1982, é criado o Instituto de Reinsercdo Social, pelo Decreto-Lei n.° 319/82 de 11 de
Agosto, que veio a ser regulamentado no ano seguinte (Decreto-Lei n.° 204/83 de 20 de Maio). Nesta
data a DGSTM prestava apoio social aos Tribunais de Menores e de Familia de Lisboa, Porto e
Coimbra, enquanto o IRS prestava, também, o apoio técnico aos restantes tribunais e a execugdo das
medidas na comunidade, nas situaces dos menores em risco e de dificil adaptacdo. Aos técnicos do
Instituto cabia-lhes entre outras accfes: “a elaboracdo de relatdrios sociais e observacoes
psicol 6gicas que fornecem ao Tribunal o conhecimento global da situagdo real do menor, na
complexidade e multiplicidade das suas vertentes, com vista a apreciacdo e decisdo sobre o

caso concreto; estabel ecimento de um plano de accéo e respectivos mecanismos de avaliacao

47 Atente o art.’ 6.° “ Ao servico de apoio social compete a realizacéo das diligéncias que o juiz ou curador de
menor es consider e necessarias para decisao da causa ou para a execucao das medidas decretadas.”
48 AAVV, Menores em Risco numa Sociedade de Mudanca, Provedoria de Justica, Lisboa, Seminario 11,12,13 Novembro

1992
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e controlo de resultados, sempre que haja lugar a aplicacdo de uma medida judiciaria, que

envolva o acompanhamento do menor.” *°

Ainda em 1983 chegou a ser ponderada a hipétese do IRS assumir todo o apoio técnico aos tribunais,
ndo so relativamente aos menores, mas também aos jovens e adultos. Para tal, teria sido necessario
transitar os técnicos de servi¢o social da DGSTM afectos aos Tribunais de Menores e de Familia; no

entanto, esta situacdo nunca se veio a concretizar.

Com a reestruturagdo do Instituto de Reinsercdo Social (Decreto-Lei n.° 58/95 de 31 de Margo), e a
extincdo da DGSTM, aquele Instituto assume as atribuicdes e meios da Direccdo Geral. Assim, a partir
desta data a intervencgéo social na justica passa a ser integralmente prestada pelo Instituto, sob a forma
de assessoria técnica aos Tribunais, por equipas interdisciplinares (incluindo assistentes sociais), cujos
profissionais se designam por técnicos de reinsercao social.

Conforme se referiu no ponto anterior, 1999 fica marcado, em termos da evolugdo da justica de
menores, pela Ultima grande reforma do Direito de Menores em Portugal do sec. XX. A partir desta data
verifica-se a separacdo e o tratamento de duas problematicas distintas na infancia e juventude,

nomeadamente, a delinquéncia juvenil e as crian¢as em perigo.

No ambito da Lei n.° 147/99 de 1 de Setembro — Lei de Proteccédo de Criancas e Jovens em Perigo - e
de acordo com a sua regulamentacdo, pelo Decreto-Lei n.° 332-B/00 de 30 de Dezembro, foram
constituidas as equipas multidisciplinares do sistema de Solidariedade e Seguranga Social,
posteriormente apelidadas como Equipa Multidisciplinares de Assessoria ao Tribunal de Familia e

Menores®0.

A estas equipas compete “ 0 acompanhamento dos menores em perigo junto dos tribunais’
consistindo este apoio designadamente no seguinte: “ Apoio técnico as decisdes dos Tribunais no
ambito dos processos Judiciais de Promogao e Protecgdo, nomeadamente: na elaboracgéo de

informacdes ou relatérios sociais sobre a situagdo da crianca ou do jovem, do seu agregado

49 AAVV, Menores em Risco numa Sociedade de Mudanca, Provedoria de Justica, Lisboa, Seminario 11,12,13 Novembro
1992

S0 Em 1999, é também aprovada a Lei da Organizagdo e Funcionamento dos Tribunais Judiciais (Lei n.° 3/99 de 13 de
Janeiro), regulamentada pelo Decreto-Lei n.° 186-A/99 de 31 de Maio e alterada pelo Decreto-Lei 178/00 de 9 de Agosto,

que cria os Tribunais de Familia e Menores
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familiar ou das pessoas a quem estgja confiado; na intervencdo em audiéncia judicial; na
participacao nas diligéncias instrutdrias, quando o juiz assim o determine. Acompanhamento
da execucdo das medidas de promocgdo e proteccdo aplicadas;, e Apoio aos menores que

intervenham em processos judiciais de promocéo e proteccgo.” **

Verifica-se assim uma nova aposta em equipas multidisciplinares em que o assistente social tem “a
competéncia de investigar e avaliar os casos de suspeita de maus tratos em criangas e jovens.
ApGs a avaliagdo do conjunto dos dados, 0 assistente social elabora, com a familia e com a
crianca (se tiver idade para tal envolvimento) ou jovem, um plano de intervencdo que deve

procurar ir ao encontro das necessidades identificadas pel os intervenientes.

Com base nessa avaliacéo, o responsavel pelo acompanhamento da familia e do menor, elege
com estes 0 conjunto de necessidades e obrigacfes que passam a merecer a atencao e suporte
técnico, elaborando umrelatorio fundamentado, com referéncia as razoes da proposta.

Todo o trabalho de estudo e avaliagcdo pressupde a colaboracéo dos servicos do meio,
procurando-se construir uma intervencdo multidisciplinar e inter-sectorial com a familia.
Neste sentido, e desde que estejam em presenca Varios Servigos e 0s respectivos profissionais,
deve ser escolhido 0 “ gestor do caso”, por forma a rentabilizar a intervencdo sobre a familia

e aintervengdo que vier a ser planeada.

O assistente social deve assegurar-se que o menor esta informado sobre o processo de
intervencdo, preparando-o (quando a idade e a capacidade de compreensdo assim o
permitirem) para colaborar. Os pais devem participar nas reunides de avaliacéo periodicas
sobre as questdes que estédo em acompanhamento.

De uma forma genérica, competira ao assistente social, no ambito das criancas e jovens em
risco, intervir de forma coordenada de maneira a assegurar uma continuidade nas diferentes
fases da proteccdo, privilegiando-se a cooperacdo inter-sectorial que pressupfe a
colaboracdo e articulacao entre servicos e comunidade. No ambito das criancas maltratadas
(em perigo), competirA ao assistente social: a) promover o apoio psicossocial e

acompanhamento social ao menor e a familia, auxiliando-os no desenvolvimento de um

S1Decreto-Lei 332-B/2000 de 30 de Dezembro - Regulamenta a Lei de Criangas e Jovens em Perigo
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projecto de vida; b) mediar o relacionamento na familia (muitas vezes excluida) e desta com
as ingtituicdes e com a sociedade local; c)promover o apoio domiciliario, através de uma
equipa de técnicos especializados (ex. educadores sociais), favorecendo a permanéncia do
menor na familia e no seu contexto social; d)preparar o menor, quando estiver em causa a
sua retirada da familia; €) preparar o menor para a realizacao de exames médicos ou para a
audiéncia emtribunal; f) elaborar relatérios sociais com vista a definicdo do projecto de vida
do menor e da familia; g)elaborar relatdrios sociais para 0s 0rgaos criminais, sempre que se

justifique; h) colaborar nos programas de prevencéo dos maus tratos.” >

52 MAGALHAES, Teresa, Maus Tratos em Criancas e Jovens, Quarteto, Coimbra, Abril 2002
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Consideracdes Finais

Portugal foi, como referido no presente trabalho, pioneiro no que respeita a protec¢do a infancia, com o
diploma aprovado em 1911. A evolucdo do sistema de proteccdo das criancas e jovens sofreu
naturalmente as vicissitudes correspondentes as condicionantes politicas, econémicas e sociais que se
verificaram no pais ao longo destes 90 anos, em particular reflectindo os aspectos ideol6gicos
associados a implantagdo da Republica, aos Regimes de ditadura, e a Revolu¢éo do 25 de Abril que
nos devolveu o Estado de direito democréatico, onde sobressai maior exigéncia no exercicio de
cidadania. Podemos considerar que fruto dessa evolucdo recente, dispomos nos dias que correm,
proporcionada pela Reforma do Direito de menores de 1999, de legislacdo suficiente e actual em

matéria de infancia e juventude.

A Lei de Proteccdo de Criangas e Jovens em Perigo em vigor, consagra 0S mecanismos e recursos
necessarios para que se consiga atingir o seu principal objectivo — a promogdo e protecc¢do dos direitos
das criangas — embora alguns aspectos particulares carecam ainda de regulamentacédo especifica. Por
outro lado, alguma experiéncia de trabalho no terreno, permitiu constatar que esses mecanismos e

recursos existentes, séo por vezes escassos e mal rentabilizados.

Assim, considera-se que para se concretizar tal objectivo — promocédo e proteccdo dos direitos das
criangas e jovens - trona-se necessario: descentralizar as decisdes sobre as situaces das criancas e
jovens; promover 0 apoio e orienta¢do as equipas técnicas que acompanham as situagdes e que estas
sejam, efectivamente, multidisciplinares (tendo em conta que existem técnicos, em nimero insuficiente
mas qualificados e empenhados); minorizar a burocracia na articulacao entre as entidades que tratam
as situacbes e mesmo no tratamento dos processos; regulamentar as medidas e decisdes ja

consagradas em detrimento da elaboragéo e aprovagdo de novos diplomas.

Finalmente, importa porém ter presente que a principal estratégia norteadora para a reducdo da
emergéncia das situaces de perigo, devera ser a prevencdo. Dai que, as principais medidas de
intervencdo social nestes estadios devam ser dirigidas a proporcionar as familias os meios
indispensaveis para que se consigam estruturar, sem necessitar do recurso a vias judiciais para a

resolucao das questdes que envolvem as criangas e jovens a seu cargo.
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LEI PROMOCAO E PROTECCAO, n.° 147/99, de 1 Setembro

NETO, Abilio, CODIGO CiVIL, Ediforum, Lisboa, 1993

ORGANIZAGCAO TUTELAR DE MENORES - Decreto-Lei n.° 44 288, de 20 de Abril de 1962
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Assistente Socia Formacéo Académica Licenciatura em Servico
Social, pelo Instituto Superior de Servico Social de Lisboa,
em 1999 Pos-Graduacdo em Proteccdo de Menores, pela Faculdade de Direito, da

Universidade de Coimbra, em 2001

Formacao Profissional:

- Estégio Profissional, Assessoria a Presidente da APSS nas questdes de Relagtes

Internacionais. A.P.S.S. - Associagcdo dos Profissionais de Servico Social Outubro

1999/Agosto 2000

- Coordenadora do Projecto “Desempenho Profissional e Perfil dos Assistentes Sociais no

ambito do RMG”, Iniciativa Comunitaria ‘Emprego — GICEIA. A.P.S.S. — Associacdo dos

Profissionais de Servigo Social Agosto 2000/Janeiro 2001

-Técnica Superior de Servico Social, com fungBes de estudo, desenvolvimento e formacao de

projectos. A.P.S.S. — Associacao dos Profissionais de Servigo Social Janeiro 2001/Abril

2001

— Técnica Superior de 22 Classe — area de Servico Social. Instituto da Solidariedade e da
Seguranga Social - Centro Distrital de Solidariedade e Seguranga Social de Lishoa, Equipa
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Criangas e Jovens de Odivelas, Outubro 2003

bORPés-Graduacdo em Proteccdo de Menores, pela Faculdade de Direito, da Universidade de
Coimbra, em 200GANIZACAO TUTELAR DE MENORES - Decreto-Lei n.° 314/78, de 27 de Outubro
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